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Предпосылки, Цели и KPI проекта

KPI

ТЕКУЩИЙ УРОВЕНЬ ЦЕЛЕВОЙ УРОВЕНЬ

Ссылка
ПВ КР

ПВ КР

MVP -1 (до 01.23 г) Цель (2 кв 2023 г) MVP-1 (до 01.23 г) Цель (2 кв 2023 г)

1. Выполнение плана S&OP по объемам и направлениям ( регион-регион) (MBO) - - - - - -

2. Выполнение ОЗ (MBO) - - - - - -

3. Корректность парка - - - - - -

4. Применимость решений оптимизатора - - - - - -

5. Длительность цикла планирования - - - - - -

6. Трудозатраты на месячное планирование (за один цикл планирования) - - - - - -

7. Количество цифровизированных шагов планирования - - - - - -

8. Увеличение МД на Х% 

Критерии Успеха проекта (KPI)

+10% +20% +15% +35%

1. Повысить точность планирования грузовой базы 
2. Повысить применимость и исполнение решений оптимизатора 
3. Достичь эффектов по повышению маржинального дохода
4. Сократить длительность цикла и трудозатраты на процесс планирования
5. Перевести процесс планирования в единое цифровое пространство

ЦЕЛЬ

• Появление новых уровней планирования (квартальное целеполагание) и существенное изменение текущих уровней (S&OP, целеполагание на 4кв)
• На этапах пилотирования новой иерархии было зафиксировано повышение трудозатрат и длительности циклов планирования
• Выросший объем объектов планирования (например, неограниченный спрос по рынку)
• Отсутствие автоматизации шагов планирования, основной инструмент Excel
• Большое количество ошибок в данных и отсутствие возможности их проверки
• Невозможность автоматической интеграции сервисов в процесс планирования ( сервисы прогнозирования, оптимизации)

ПРЕДПОСЫЛКИ

МК



СКОУП 
ПРОДУКТА

Интегрируемый процесс 
автоматических расчетов

Принятие решений

ПРОДУКТ ПЛАНИРОВАНИЯ ПРОДАЖ

РАСЧЕТ БАЛАНСА ПАРКА и 
ПЛАНА ОБЕСПЕЧЕНИЯ

РАСЧЕТ ПЭП

КОНТУР ПРОЕКТА ПЛАНИРОВАНИЯ ПРОДАЖ И ОПЕРАЦИЙ ВАГОННОГО ПАРКА ПГК

ПРОГНОЗ СПРОСА КЛИЕНТОВ НА 
ОБЪЕМЫ ПЕРЕВОЗОК ПГК\СЕТИ

ФОРМИРОВАНИЕ 
РЕКОМЕНДАЦИЙ

ПОДТВЕРЖДЕНИЕ 
РЕКОМЕНДАЦИЙ

ЗААДРЕСАЦИЯ

ОПТИМИЗАЦИЯ
ГБ

РАСЧЕТ 
СЦЕНАРИЕВ

Запрос на расчет 
прогноза

Прогноз спроса 
min\max

Запрос на 
расчет ПЭП

Расчеты ПЭП Запрос на расчет 
оптимизации ГБ

Запрос на 
расчет 
сценариев

Результаты 
расчета 
сценария

Сценарий 
плана 
продаж

Оптим. ГБ

План обеспечения 
сценария плана продаж

Прогнозирование Оптимизатор Оптимизатор Оптимизатор

Навигатор Навигатор Навигатор

Планирование спроса грузовой 
базы 

Планирование доступного 
парка и оборота

Подготовка сценариев 
грузовой базы

Моделирование и оптимизация плана

Управление 
квотами

Сравнение и оценка результатов

Моделирование 
обеспечения плана

Заявки

Min,max

Парк, оборот

Сценарии ГБ 1…N

Сценарии плана

Выбранный сценарий

Выбранный сценарий

Прототип «Фигма» Запущенные блоки бизнес процесса S&OP

ПРК

CRM

Цели по 
клиентам
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Ключевой результат проекта – связать изолированные шаги процесса в единое цифровое 
пространство и создать новый пользовательский опыт

mvp1

mvp2

mvp2

mvp2

mvp2

mvp2

mvp2

Скоуп проекта



2022 2023

04 05 06 07 08 09 10 11 12 01 кв 02кв 03кв 04кв

ИТК

Методология и формирование 

требований

Разработка продукта 

Прогнозирование

Промежуточные 
результаты проекта 4

Реализация MVP-1 будет завершена до конца 2022 года

Разработка продукта 

Планирование

Разработка продукта Оптимизатор

Разработка временного решения

Методология и расчет эффектов

Цель: обучить и приживить целевой процесс

Цель: сократить локально текущие 
трудозатраты, увеличить качество плана

Цель: создать единое цифровое пространство

Цель: обеспечить входные данных по 
прогнозам min\max

Цель: создать решение оптимизатора и 
повысить его беручесть

Цель: согласовать методолгию и запустить учет 
эффектов

Запущенные активности
Активности, требующие 

выделения бюджета

Активности, реализуемые 

собственными силами 

Подготовка к 

запуску 

Проектировани

е процесса Aris

Реализация MVP2

Детализация БП, 
формирование регламентов и 
метрик

Приемочные испытания

Разработка данных и 

моделей

Приемочные 

испытания

Итерационная разработка MVP – 1
(Проектирование, Разработка, Тестирование, Симуляция)

Разработка 

MDS

Обучение

Поддержка и развитие MVP -1 

Стабилизация и приживаемость

ОПЭ

Поддержка и развитие моделей

Поддержка и развитие моделей

MVP 0.1 MVP 0.5 MVP 1.0

Обучение, 

Тест
Запуск

ПВ КР

ПВ

Разработка

КР

КР

ИТК

Доработка и приемка 

функционала

ПВ

Разработка и приемка
КР

Поддержка и развитие функционала

Разработка и приемка

Тестирование методологии Ежемесячный расчет показателей SOP

ПВ КР

Подготовк

а к запуску 

КР

ПВ КР
ИТК

Получение эффектов:
Фаза 1

Фаза 2

100 млн.руб

Модeль процесса в ARIS

Тестирование на ограниченном числе 
пользователей

Получение первых эффектов

Первое использование данных 
продукта Прогнозирование для ПВ

Первое использование данных 
продукта Прогнозирование для КР

Тест интегрированного продукта 
Прогнозирование и Планирование 
спроса

Получение первых эффектов от повышения беручести решений оптимизатора

Стандартизирована методология S&OP Тест работы методологии в продукте 
Планирование

400 млн.руб

июль’22 сент’ 22 янв’23
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